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Presentacion

En este documento se presentan los principales resultados de la “Encuesta para la medicién de la pirateria en México” realizada del
18 al 20 de marzo de 2017 mediante la aplicacién de 1,200 entrevistas a poblacién mayor de 18 afios de la Republica Mexicana.
Los objetivos del estudio son los siguientes:

Proveer informacion cuantitativa para la construccion de indicadores del fenémeno
de la pirateria en México, para orientar las estrategias anti-pirateria de la Coalicion
por el Acceso Legal a |la Cultura (CALC) y sus socios.

Estimar la magnitud del consumo de productos piratas de siete categorias (musica,
peliculas, software, libros, esculturas, pinturas y fotografias) adquiridos de manera
directa fisica (offline) y via internet (digital).

Conocer los patrones de consumo de dichos productos y actitudes de los
consumidores que explican estos comportamientos.

Durante la entrevista se pidid a los participantes que reportaran actividades de los uUltimos 12 meses, lo que corresponderia
aproximadamente a comportamientos de marzo de 2016 a marzo de 2017.
La metodologia del estudio fue realizada por el Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM) a peticién expresa de la Coalicién por
el Acceso Legal a la Cultura, A.C. (CALC).
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Metodologia

Poblacidn objetivo: Personas mayores de 18 afnos que residen en viviendas particulares de la Republica
Mexicana.
Cobertura: Manzanas urbanas de localidades con mas de 15 mil habitantes.
Recoleccion de datos: Entrevistas cara a cara en viviendas particulares con cuestionario estructurado
aplicado por encuestadores.
Tamano de muestra: 1,200 entrevistas.
Diseno de muestreo: Probabilistico polietapico estratificado.
Método de estimacidn: Se utilizaron estimadores de expansién simple de Narain (1951) y Horvitz-Thompson
(1952).

Niveles de confianza y errores muestrales: Cada proporcion estimada tiene un error muestral que
depende conjuntamente del diseno de la muestra y de la variabilidad en las respuestas. Las estimaciones
presentadas tienen un error muestral tedrico asociado del 3.1% con un nivel de confianza del 95%.

El disefio del cuestionario y la muestra estuvieron a cargo del ITAM. El trabajo de campo lo realizd la empresa
Con Estadistica, S.C.

El estudio se limita a 7 categorias de productos: musica, peliculas, software, libros, esculturas, pinturas y
fotografias.

A diferencia de estudios anteriores realizados en México, se presentan estimaciones tanto para pirateria fisica
como digital.

El estudio investiga el mercado pirata secundario, es decir, los productos comprados con conciencia de su
condicién de falsificaciéon. Sin embargo, se anade una primera estimacioén de aquellos consumidores que
S inc_:lnscientemente compran un bien pirata, o que reportan que no han comprado pirata, pero que por los

L sitios en los que se realizé la compra se podria considerar pirata.
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Se estima que 41.9 millones de mexicanos
consumieron algun tipo de pirateria el ultimo

ano
Total Fisico Digital
40 m PP BEBEBEBT 345 m 23.3 m
(77.5%)  a3a 128 228 22 ggggg (66.9%) (64.5% de
Consumidores 38 238 238 238 Consumidores usuarios de
de pirateria g MEEEE  de pirateria internet)
declarados EEEEE declarados Consumidores de
2L 24N 20N 24 o
FIRTTRTIgT B S E Zfeﬁ 1155%
0% 24 248 A4 0 70 I I oo 1.8 m de usuarios de
2% 24N 23N 24
1.9 m (3.7%) 13 s 13 32 @ _ (3.6%) internet)
Consumidores de ;90 394 o'g?l‘_‘a';‘;r%rii e e 12,
pirateria no dacin
declarados o 15.2enlla_|(9295 6%) de usuarif)s de ’
9.6 m (18.6%) No piratas )
No piratas No piratas

o | Las cifras se refieren a millones de personas.
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Se estima que 37.5 millones de mexicanos
consumieron musica pirata el ano pasado

35.3 m
(68.4%)

Consumidores de
pirateria
declarados

( 2.2 m

(4.3%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

| ol
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Se estima que 34.8 millones de mexicanos
consumieron peliculas pirata el ano pasado

32.8 m
(63.7%)

Consumidores de
pirateria
declarados

2 m (3.8%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

16.8 m

' o 4
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Se estima que 9 millones de mexicanos
consumieron libros pirata el ano pasado

S

6.8 m
(13.2%)

Consumidores de

pirateria
declarados

2.2 m
(4.3%)

Consumidores de
pirateria no
declarados
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Se estima que 4.8 millones de mexicanos
consumieron software pirata el ano
pasado

-

3.5 m
(6.7%)

Consumidores de

pirateria
declarados

1.3 m
(2.6%)

Consumidores de
pirateria no
declarados
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Se estima que 3.4 millones de mexicanos
consumieron fotografias pirata el ano
pasado

3 m (5.7%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.4 m
(0.9%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

48.2 m

% Encuesta para la medicion de la pirateria en Mé(i9.3 . 4%)
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Se estima que 1.4 millones de mexicanos
consumieron pinturas pirata el ano pasado

1.2 m
(2.4%)

Consumidores de

pirateria
declarados

0.2 m
(0.3%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

o |
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Se estima que 1 millon de mexicanos
consumieron esculturas pirata el ano
pasado

0.9m
(1.7%)

Consumidores de

pirateria
declarados

0.1 m
(0.2%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

o |
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Los consumidores de musica pirata fisica
equivalen al 94% de los consumidores de n
musica fisica vy

Adquisicion fisica
T 28.2 m
(89.5%)

Consumidores de
pirateria
declarados

1.3 m (4%)

Consumidores de
pirateria no

declarados
Usuarios Piratas 3 1 " 5 m
= *Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de ddts dsdd@ta de
| I~ Encuesta para la medicion de la pirateria en México. musica fisica 14
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Los consumidores de musica pirata digital
equivalen al 76% de los usuarios de musica n
digital )

Adquisicion digital

21.5 m
(67.2%)
Consumidores de

pirateria
declarados

2.8 m
(8.7%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de esta3azgor'i\-‘
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los consumidores de musica pirata n

equivalen al 90% de los usuarios de musica.

Adquisicion total (fisico o digital ) de musica

(84.6%)
Consumidores de

pirateria
declarados

2.2 m
(5.3%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de eﬂ Ite?n’arn
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "
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Los hombres consumen mas musica pirata r I
fisica que las mujeres i

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por género

56%

53%

Hombre Mujer

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata
fisica tienen entre 18 vy 44 anos

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por edad

61% 60%
55%
50%
I |

18 a 24 25 a 34 35a44 45 a 59 60 y mas

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata
fisica cursaron la preparatoria

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por escolaridad

60% 59%
0,
54% 06%
45%
32% I
Ninguna Primaria Secundaria Preparatoria Técnica Universidad
= ) ] ]
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata
fisica tienen NSE C-

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por NSE

61%

0,
30, 7% 55%

48%

A/B/C+ C C- D+ D/E

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 81% de los consumidores de musica
pirata fisica consumen musica mas de una r I
vez por semana. i

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por consumo de musica

81% 79% 79%

o | . , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata n
digital son hombres QP

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por género

45%

39%

Hombre Mujer

ol ] )
o Encuesta para la medicidon de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata
digital tienen entre 18 y 24 anos

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por edad

57%
49%
21%

18 a 24 25 a 34 35a44 45 a 59 60 y mas

70%

o | , , )
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Los mayores consumidores de musica pirata
digital tienen preparatoria o universidad

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por escolaridad

59%
51%
44%
36%
13%
9% .
Ninguna Primaria Secundaria Preparatoria  Técnica Universidad
o | . , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de musica pirata
digital tienen un NSE A/B/C+

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por NSE

0 43%
42% 40%
I I I 32%
C C- D+ D/E
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 68% de los consumidores de musica
pirata digital consumen musica mas de una
vez por semana

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por consumo de musica

68%

53%

1 0%

o | . , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 41% de los consumidores de musica pirata
fisica lo hacen mas de 4 veces al ano

Cantidad de ocasiones de compras fisicas

35% mediana_

4

24%

15%

10% 11%

3 . .
9610 Mas de 10
o | _— . ] .
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 40% de los consumidores de musica
pirata digital lo hacen mas de 10 veces ﬂ
al ano )

Cantidad de ocasiones de compras digitales

40%

mediana:
10
3064 5066 7u8 9610 Mas de 10
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Se estima que los consumidores gastaron
5,537 mdp en musica pirata fisica en el n
ultimo ano vy

Gasto en la ultima ocasion de compra fisica

) Se estima que
Promedio el afio pasado

36%
$46.91 se gastaron
26% 5,537 mdp en
20% musica pirata
I I i h

Nada / @fgtis /$0 De$1a$20 De$2l1as$40 Des$ 4l as$ 60 Mas de $ 60

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 83% de los consumidores de musica
pirata digital |o hicieron gratuitamente

Gasto en la ultima ocasion de compra digital

83%

Promedio
$ 18.67

4% 39%, 4%

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017

6%
0 (o]
I eeesess baees
Nada /Gratis/$0 De$1a$ 20 De$21a$40 De$41a$ 60 Més de $ 60

Ja

Se estima
que el ano
pasado se
gastaron
4,540 mdp
en musica
pirata
digital
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La principal razén de consumo de musica r I
pirata fisica es el precio vy

Razon de ~~rmnra fisica

fl‘lﬁ'

v

Facilidad para adquirirlo Precio Me gusté

ol )
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La principal razén de consumo de musica
pirata digital es la facilidad de
adquisicion

Razon de compra digital

by

=

O

£

Facilidad para adquirirlo Precio Me gustd

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Estadisticas<clave

ultimos 12 meses

37.5

millones
(72.7%)

de mexicanos mayores
de edad

consumieron

y 4

ica
2

m
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29.5 millones (94% qe

consumidores de musica fl'sica)
lo hicieron comprando €N P@rsSoNa, con una mediana de &

prasiopes alRfifidrstands HA01BLanegmedo o -

ultima ocasion.

preparatoria, nse C-

24-3 mi"ones (76% de consumidores

de musica digital)

mediante descargas de internet, con una mediana de 10
osasinpes alraivijerestB®Hen=Jt3tREO.
afios, preparatoria o universidad,

NsE A/B/C+
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Los consumidores de peliculas pirata
fisicas equivalen al 97% de los
consumidores de peliculas fisicas

Adquisicion fisica

A m
- 29.4 m

(91.3%)

Consumidores de
pirateria
declarados

1.9 m (6%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas 3 2 [] 2 m

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de dsta datégarta de

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. i ici
T Abril 2017 peliculas fisicas
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Los consumidores de peliculas pirata
digitales equivalen al 62% de los
consumidores de peliculas digitales

Q..

14.2 m
(57.3%)

Consumidores de

pirateria
declarados

1.2 m
(4.8%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Adquisicion digital

Usuarios Piratas

*Los porcentajes representan a la poblacion equivalente del total de usuarios de es edori
. u - =z - e s = | | m
ot Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los consumidores de peliculas pirata

equivalen al 89% de los consumidores de @

peliculas

Adquisicion total (fisico o digital ) de peliculas

(84.4%)

Consumidores de
pirateria
declarados

2 m (5.1%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas 3 8 n 9 m

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de dsta datégarta de

o |
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Hombres y mujeres consumen casi la misma
cantidad de peliculas pirata fisicas

A m

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por género

58% 57%

Hombre Mujer

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de peliculas pirata
fisicas tienen entre 18 y 24 anos

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por edad

67%
61% 59%
56%
I I 37%

18 a 24 25 a 34 35a44 45 a 59 60 y mas

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de peliculas
pirata fisicas tienen preparatoria

A m

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por escolaridad

68%
63%
55%

48% 49%
32% I I
Ninguna Primaria Secundaria Preparatoria Técnica Universidad

= ) ] ]
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de peliculas

pirata fisicas tienen NSE D+

67%

60%
57%

50%

A/B/C+ C C- D+

Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

Abril 2017

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por NSE

50%

D/E

A m
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El 84% de los consumidores de peliculas
pirata fisicas consumen peliculas mas de
una vez al mes

Porcentaje de consumidores de pirateria fisica por consumo de peliculas
84%

| I

A A

( ¢
& 6‘%‘)
? 0

80%

28%

AY
)

1 0%
?f@ 0
<

o |
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El 31% de los hombres consumen peliculas
pirata digitales

Q..

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por género

31%

25%

Hombre Mujer

o | . , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de peliculas
pirata digitales tienen entre 18 y 24 anos

Q..

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por edad

36%
33%
12%

18 a 24 25 a 34 35a44 45 a 59 60 y mas

49%

o | , , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017

44



Los mayores consumidores de peliculas
pirata digitales tienen preparatoria o
universidad

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por escolaridad

41%

36%

27%
22%
9%
5%
Ninguna Primaria Secundaria Preparatoria  Técnica Universidad
= ) ] ;
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los mayores consumidores de peliculas
pirata digitales tienen NSE A/B/C+

Q..

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por NSE

30%
24% 25%
I I 17%
C C- D+ D./E
o % Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
Coatician von Abril 2017

40%

A/B/C+
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El 50% de los consumidores de peliculas
pirata digitales consumen peliculas mas de
una vez por semahna

P>

Porcentaje de consumidores de pirateria digital por consumo de peliculas

50%
41%

I 27%
» P P
& @é’

15%

§
A

0%
,0(\

&

?
k(’g e“’ﬁ 0 ¢
0 N) é’b )
g & ¢ ¢
¢ N N
J 5
0 0 g
4 0 &
N 9 &
0 W & N
0 P é\@
"b(o
\
o | _— . ] .
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El 48% de los consumidores de peliculas
pirata fisicas lo hacen mas de 4 veces al ano

A m

Cantidad de ocasiones de compras fisicas

30% mediana ,
4 H

9610 Mas de 10
o | - . :
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 45% de los consumidores de
peliculas pirata digitales lo hacen
mas de 6 veces al ano

Cantidad de ocasiones de compras digital

medlana
5
| I
566 7u8 9610 Mas de 10
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Se estima que los consumidores se
gastaron 7,189 mdp en peliculas
pirata fisicas en el Ultimo ano

A m

Gasto en la ultima ocasion de compra fisica

a1 Promedio

Se estima
26% $ 57.39 que el ano
22% 21%
pasado se
gastaron
7,189 mdp
en
peliculas
0% o NS O >
.o)\ @6& ’0651 f;& Qfa
& ~ > - ’

pirata
< N v ™ 2] 7 =
© o« = .8 g fisicas
3° Q Q
S’O
o | _— . ] .
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 81% de los consumidores de peliculas
pirata digitales lo hicieron gratuitamente

Gasto en la ultima ocasion de compra digital

81% =
Promedio
$ 15.54
6% 49 7%
2% °
—— T ees
Q Q Q Q Q
\2 5" 5 ~ 0
(9@ 6&\/ ’L\’ " ©
\ QQ, e‘sz e‘sz N\
4 Q Q
gﬁ
o | _— . ] .
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Se estima
que el ano
pasado se
gastaron
1,200 mdp
en
peliculas
pirata
digital
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La principal razén de consumo de peliculas
pirata fisicas es el precio

A m

Razon de compra fisica

31% 54%
Facilidad para adquirirlo Precio Me gustd
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La principal razén de consumo de peliculas
pirata digitales es |la facilidad de
adquisicion

q Razon de compra digital

=

O

£

s1%

Facilidad para adquirirlo Precio Me gusto

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Estadisticas<clave

ultimos 12 meses

34.8

millones
(67.5%)

de mexicanos mayores
de edad

consumieron
peliculas
a
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31.3 millones (97% de consumidores de

peliculas fl'sicas)
lo hicieron comprando €N P@rsS0Na, con una mediana de 4 ocasiones

al afio; gastando $57.39 en prome&ioin la Gltima ocasion.
Los mayores consumidores tienen entre 18-24 anos,

preparatoria nse C y D+

15.4 millones (62% de consumidores de

peliculas digitales)
mediante descargas de internet, con una mediana de D

ocasiones al afo; para el 81% rue gratuito.
Los mayores consumidores tienen entre 18-24 afios,

preparatoria o universidad, nse
A/B/C+ y C
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Los consumidores de libros pirata fisicos
equivalen al 44% de los consumidores de @
libros fisicos R

Adquisicion fisica
5.2 m
(33.8%)

Consumidores de
pirateria
declarados

1.6 m

(10.4%)
Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de eT 5te4r|'arn
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "
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Los consumidores de libros pirata
digitales equivalen al 48% de los %
consumidores de libros digitales 3

Adquisicion digital

3.2 m
(38.1%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.8 m
(9.5%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de est8at¢orm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "

R Abril 2017 Usuarios de libros




Los consumidores de libros pirata
equivalen al 50% de los consumidores de @
libros

Adquisicion total (fisico o digital ) de libros

6.8 m
(37.8%)

Consumidores de

pirateria
declarados

2.2 m
(12.2%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de estalasgor'i\-‘
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

e e Abril 2017 Usuarios de libros




El 50% de los consumidores de libros pirata
fisicos lo hacen mas de 2 veces al ano.

Ocasiones de comprra fisica

41%

;mediana
H 2

Tres Cuatro Cinco Mas de cinco

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 42% de los consumidores de libros pirata
digitales lo hacen mas de 2 veces al ano

Ocasiones de compra digital

31%

medlana
Tres Cuatro Cinco Mas de cinco
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Se estima que los consumidores gastaron @
1,688 mdp en libros pirata fisicos (T

Gasto en la ultima ocasion de compra fisica

Promedio Se estima
$ 124.25 que el afio
pasado se
gastaron
1,688 mdp
en libros
pirata
&\% fisicos
@ v 2
%67’\6 0;& 00’6& o"fﬁ% &(o
o % Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 78% de los consumidores de libros pirata %
digitales lo hicieron gratuitamente ¥

Gasto en la ultima ocasion de compra digital

78%

Promedio Se estima
$ 29.90 que el ano
pasado se
gastaron
243 mdp
2% 5% 0% 5% en libros
— s [ — irata
6526 ’1/0 b‘Q bQ Q)Q -p i
& v 5 82 R digitales
\6 O‘;a Qfa @6& W
5 Q Q
S@
® % Encuesta para la medicion de la pirateria en México. 62
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La principal razén de consumo de libros g
pirata fisicos es el precio vy

Razon de compra fisica

£

l;‘u"
Q

Facilidad para adquirirlo Precio No encontré original

19% 43%

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017
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La principal razén de consumo de libros
pirata digitales es |la facilidad de
adquisicion

Razon de compra digital

=

O

£

20%
Facilidad para adquirirlo Precio Me gustd

o | , , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017
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Estadisticas clave

Se estima que en los
ultimos 12 meses

9 m i I IO nes m 6-8 miII-IOr;es (44% de los consumidores
( 17. 5%) de libros fisicos

lo hicieron comprando €N PEersona, con una mediana de 2
de mexicanos mayores ocasiones al ano; gastando $124.25 en promedio en la dltima

,q,e pclad s.8.202 .

Consumieron (\b 4 millones (48% de los consumidores
I i b YFos i rata ‘ de libros digitales)

lo hicieron mediante descargas de internet, con una mediana de
2 ocasiones al afio; para el 78% fue gratuito.

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. 65
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Los consumidores de software pirata
fisico equivalen al 56% de los consumidores ;lﬁ
de software fisico i

Adquisicion fisica
2m
(44.4%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.5 m
(11.1%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de estﬁatSorm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "

B Accisoiont Abril 2017 Usuarios de
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Los consumidores de software pirata
digital equivalen al 46% de los gﬁ
consumidores de software digital )

Adquisicion digital
2.5 m
(30.5%)

Consumidores de
pirateria
declarados

1.3 m

(15.9%)

Consumidores de
. pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

=g *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de est8at20rm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "
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Los consumidores de software pirata

equivalen al 51% de los consumidores de gﬁ

software

Adquisicion total (fisico o digital ) de software

3.5 m
(37%)

Consumidores de

pirateria
declarados

1.3 m
(13.9%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de estgataorm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "

B Accisoiont Abril 2017 Usuarios de
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El 37% de los consumidores de software
pirata fisico lo hacen mas de 1 vez al ano

Cantidad de ocasiones de compras fisicas

63%
Emediana
: 1

Uno Tres Cuatro Cinco Mas de cinco

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017
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El 50% de los consumidores de
software pirata digital lo hacen mas
de 2 veces al ano

Cantidad de ocasiones de compras digitales

31%
mediana .

2 27%

Tres Cuatro Cinco Mas de cinco
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Los consumidores de software pirata
fisico gastaron 289 mdp pesos el ultimo
ano gigﬂ

Gasto en la ultima ocasion de compra fisica

Promedio $ 115.76

25% 25% 25%

Se estima

que el ano
pasado se
gastaron
289 mdp

en
software
& fisico
[ % Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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El 71% de los consumidores de software
pirata digital |o hicieron gratuitamente

Gasto en la ultima ocasion de compra digital

71% Promedio
$ 66.32

11% 10%
Bl = e
6;19 ‘szb‘Q ‘abg 551(00

Q
\‘%z
O > > > o
QK& 69'\' ’1/'\' &\' "O%
\ 2 8 & Q
? © K ?
$’0
o | _— . ] .
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

COALICION PoR Abril 2017

"

Se estima
que el ano
pasado se
gastaron
252 mdp
en
software
pirata
digital
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La principal razon de consumo de
software pirata fisico es |la facilidad de ;lﬁ
adquisicion i

Razon de compra fisica
o

I;‘lﬁ

£

©
—

52% 29%
Facilidad para adquirirlo Precio  Para tenerlo lo antes posible
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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La principal razon de consumo de software ;li
pirata digital es la facilidad de adquisicién )

Razon de compra digital

by

=
60%
Facilidad para adquirirlo Precio Me gustd
o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

COALICION PoR Abril 2017 =



Estadisticassclave l;lﬁ

ultimos 12 meses

4.8
millones m 2.5 millones (56% de 1os consumidores de

software fl'sico)

(9 ] 3%) lo hicieron comprando €N P@rS0Na, con una mediana de 1 ocasion

de mexicanos mayores al ano; gastando $115.76 en promedio en la Ultima ocasién.

-.- .0 CR ed%--o- .&. e

consumieron (\b 3.8 millones (46% de ios consumidores de
SOf are ; software digital )

mediante descargas de internet, con una mediana de 2 ocasiones

a al afno; para el 71% fue gratuito.

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. 76
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Fotografias
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Los consumidores de fotografias pirata
fisicas equivalen al 70% de los consumidores
de fotografias fisicas

Adquisicion fisica
1.3 m
(48.2%)
Consumidores de

pirateria
declarados

0.6 m
(22.2%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de est?at‘?orm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "

e Abril 2017 Usuarios de
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Los consumidores de fotografias pirata
digitales equivalen al 17% de los
consumidores de fotografias digitales

@ [

Adquisicion digital

2 m
(16.5%)

Consumidores de
pirateria
declarados

12.1 m

Usuarios de
fotografias

Usuarios Piratas digitales

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de esta categoria

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017
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Los consumidores de fotografias pirata

equivalen al 26% de los consumidores de @

fotografias.

Adquisicion total (fisico o digital ) de fotografias
3m

(22.8%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.4 m
(3.1%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

*Los porcentajes representan a la poblacion equivalente del total de usuarios de e tegori
, O " e 2 del total de us. $2'm
ot Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

B Accisoiont Abril 2017 Usuarios de
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Estadisticas<lave @

ultimos 12 meses

3.4

millones
(6.7%)

de mexicanos mayores

202 2.2deedad o 0 o, 0

consumieron
fotografias
a

m 1.9 millones (70% de los consumidores de

fotografia en fl'sico)
lo hicieron comprando €N pPersona.

ab 2 millones (17% de los consumidores de fotografia

digital )
Lo hicieron comprando €N internet.
En esta categoria no fue posible estimar la proporcion de consumidores NO

declarados de fotografias pirata digital por la diversidad de sitios y
formatos.

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. 81
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Los consumidores de pinturas pirata

fisicas equivalen al 59% de los e
consumidores de pinturas fisicas i

Adquisicion fisica
0.8 m
(47.1%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.2 m
(12%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

*Los porcentajes representan a la poblacidén equivalente del total de usuarios de estdlicat&gori
2 iy et o 7'M
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

e Abril 2017 Usuarios de

83



Los consumidores de pinturas pirata

digitales equivalen al 25% de los e
consumidores de pinturas digitales 3

Adquisicion digital

0.8 m
(25%)

Consumidores de
pirateria
declarados

3.2 m
Usuarios de
pinturas digitales

Usuarios Piratas

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de esta categoria

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017
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Los consumidores de pinturas pirata
equivalen al 32% de los consumidores de @
pinturas

Adquisicion total (fisico o digital ) de pinturas

1.2 m
(27.8%)

Consumidores de

pirateria
declarados

0.2 m
(4.5%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacidon equivalente del total de usuarios de estﬁatSorm
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México. "

. . 85
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Estadisticas<clave

ultimos 12 meses

1.4

millones
(2.7%)

de mexicanos mayores

202 2.2deedad o 0 o, 0

adquirieron
pi ras
d

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

e

>

-

1 millones (59% de los consumidores de

pinturas fl'sicas)
lo hicieron comprando €N pPersona.

0.8 millones (25% de los consumidores de
pinturas digitales) lo hicieron comprando €N iNnternet

En esta categoria no fue posible estimar la proporcion de consumidores
NO declarados de pinturas pirata digital por la diversidad de sitios y
formatos.

Abril 2017 86



Esculturas
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Los consumidores de esculturas pirata

fisicas equivalen al 80% de los consumidores z
de esculturas fisicas ——

Adquisicion fisica

T 0.7m

(70%)
Consumidores de

pirateria
declarados

0.1 m
(10%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas

= *Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de esta c]’feg'af'ix
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

e Abril 2017 Usuarios de
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Los consumidores de esculturas pirata
digitales equivalen al 32% de los

O
consumidores de esculturas digitales =c’b

Adquisicion digital

0.6 m
(31.6%)

Consumidores de

pirateria
declarados
1.9 m
Usuarios de
esculturas
Usuarios Piratas digitales

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de esta categoria

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017
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Los consumidores de esculturas pirata

equivalen al 40% de los consumidores de z
esculturas -

Adquisicion total (fisico o digital ) de esculturas

0.9m
(35.8%)

Consumidores de
pirateria
declarados

0.1 m (4%)

Consumidores de
pirateria no
declarados

Usuarios Piratas 2 ] 5 m

*Los porcentajes representan a la poblacién equivalente del total de usuarios de dsta datégarta de

@ % Encuesta para la medicion de la pirateria en México. esculturas

N Abril 2017 20




Estadisticas clave

Se estima que en los
ultimos 12 meses

1 millon
(1.9%)

de mexicanos mayores
de edad

ad'qulrleron
esculturas
i 2

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

e

>

0.8 millones (80% de los consumidores de

esculturas en fl'sico)
lo hicieron comprando €N pPersona.

0.6 millones (32% de los consumidores de
esculturas digitales) lo hicieron comprando €N iNnternet.

En esta categoria no fue posible estimar la proporcion de
consumidores NO declarados de esculturas pirata digital por la
diversidad de sitios y formatos.

Abril 2017 91



Actitudes y
Opiniones

Encuesta para la medicién de la pirateria en
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Las mujeres consumen ligeramente menos
productos pirata que los hombres

Porcentaje de quienes no consumen pirateria por género

23%

22%

Hombre Mujer

o | , , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017
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Las personas de 60 anos y mas son las que
menos pirateria consumen

Porcentaje de quienes no consumen pirateria por edad

46%

29%

18%
16%

10%

18 a 24 25 a 34 35a44 45 a 59 60 y mas

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017




Aquellos que no tienen escolaridad, seguido
por quienes tienen primaria, son quienes
menos pirateria consumen

Porcentaje de quienes no consumen pirateria por escolaridad

57%
35%
25%
21% 22%
I ) I I

Ninguna Primaria Secundaria Preparatoria Técnica Universidad

o | , , )
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION PoR Abril 2017
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No hay grandes diferencias por NSE entre
quienes no consumen pirateria

Porcentaje de quienes no consumen pirateria por NSE

25%

249
22% 237% “
(o]

A/B/C+ C C- D+ D/E

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
COALICION Fol Abril 2017
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Menos de |la mitad de los consumidores de
pirateria piensan que su entorno social ve la
pirateria como algo malo

Opiniones del circulo social sobre la pirateria

Entrevistados que no compraron pirata :iConsidera usted que su...  Entrevistados que compraron pirata
diria(n) que comprar un

producto pirata es?(%

)
Mejor
s B a2 e 0 20 | 10

No tiene nada de
. malo . Un poco mal . Algomal

el NUILCIHIMUJE 1 SOLUIILE WITTCINVIIUEG U 1U VNIV IVI/ 1V

. Muy mal

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Una quinta parte de los que compraron pirata
ven muy mal esta actividad. Similar a pagar en
efectivo para evitar IVA

Valoracion acerca de acciones prohibidas o indebidas

Entrevistados que no compraron pirata <¢Hasta qr:"glp‘;““ esta Entrevistados que compraron pirata

(%)

... comprar peliculas
pirata en la calle...

... COMprar
productos de

imitacion...
... escuchar o

descargar
musica/canciones/vid
eos en sitios pirata

. SFaEPHI§E en
efectivo para que 7
no cobren IVA...

... comprar discos
pirata en la calle...

] PUI \.CIILGJG 1CSOoLAalILT LwvI lcapvlluc a 1a v..’\-lvll IND/IvG

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Menos de la mitad de los consumidores pirata
ve muy mal estas actividades

Valoracion acerca de acciones prohibidas o indebidas

Entrevistados que no compraron pirata <¢Hasta qr::g'lp‘;““ esta Entrevistados que compraron pirata

.. Ver o(%’gscargar
peliculas, series de
TV pirata en
internet ...

... tener un puesto
ambulante sin m
pagar predial ...

... apartar un lugar de

4 estacionamiento en la m
calle con ajas, botes,

.. usBieAragnal de
internet/WiFi de n

alguien mas sin su
permiso...

... quedarse con el
cambio extra si un
cajero se equivoca...

. rl\:%lth)ene nada de Un poco mal Algo mal . Muy mal

TElI porcentaje restante corresponae a ia opcion Ns/NC

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

T won Abril 2017 29




| N\ |

&)
~N

| IN\J |

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
% :E‘:‘:é'“'-‘?f,‘t; Abril 2017

La mitad de los consumidores pirata ve muy mal
estas actividades

Valoracion acerca de acciones prohibidas o indebidas

Entrevistados que no compraron pirata ¢Hasta q'::'lp‘;““ esta Entrevistados que compraron pirata

(%)
... saltarse una fila E
porque esta muy
larga...
... reclamar a una
aseguradora por un E
dano falso o

exagerado,..
... faltar un dia al

trabajo mintiendo E
sobre una

-enfRGeREILHNA

despensa o dinero a

cambio de votar por

un partido
especifico...
... colgarse de la luz
con un diablito... E

"R PUILCENILAJE 1EOLATILT LUTTCEOPUIIUE a 1a UPLIVILT IND/INU

100



En estas actividades las diferencias entre ambos
grupos son menores

Valoracion acerca de acciones prohibidas o indebidas

Entrevistados que no compraron pirata ¢Hasta q'::'lp‘;““ esta Entrevistados que compraron pirata

(%)

... dar mordida a un
policia de transito...

... cOpiar en un
examen...

S S

... vender algin
producto
defectuoso sin decir

... YfeSFhasaplidor
publico pida favores

o dinero a cambio E

de un tramite...

... manejar [

76 borracho... | 4

. an%It(')ene nada de Un poco mal Algo mal . Muy mal

TR PUILCIILAJT 1TOLATILE LUTTTOpPUIIIUE a 1a UNPLIVIT ND/NU

o |
o Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
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Mas de la mitad de los consumidores de pirateria
consideran que el contenido en internet deberia
ser mas barato

Opiniones acerca de descargas y contenidos de internet

Entrevistados que no compraron pirata &Qué tac"of"e a,c(‘;/e)r“ esta  Entrevistados que compraron pirata
El preéi-;qu‘:e se
paga para descargar
4 17 o acceder contenido

en internet
generalmente es

CredUfité uno

deberia poder
10 2 2 m acceder o descargar
de internet el
contenido que uno
EIdYRtaMIER ue
descarga en internet
deberia ser mas
barato que su

equivalente en un

Si MH‘ﬂS&S'ﬁ'&P un

archivo digital, uno

11 25 17 4 deberia poder

compartirlo con
50% otras personas 50%
Muy de Muy en
l acuerdo l De acuerdo En desacuerdo desacuerdo

*El porcentaje restante corresponde a la opcion Ns/Nc

ol
| I~ Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

P Abril 2017 102




Cerca del 50% de los consumidores de pirateria

digital saben que lo que hacen es indebido.

Opiniones acerca de descargas y contenidos de internet

Entrevistados que no compraron pirata &Que tande acuerdo esta

12 28

50%

—_—
COALICION POR
EL ACCESO LEGAL
A LACULTURA A.C.
—

tld

lcomeglaé%de
establecen lo que se

puede o no hacer con el
17 3 contenido que uno

compra deberian ser las
mismas para los formatos
fisicos y los formatos de
Es facil H}E‘%.’HSEir entre
qué es legal y qué no es
legal del contenido que
se descarga o accede en

i internet
Esta mal acceder a

20 3 contenido en internet
sin el permiso de los
creadores, autores o
artistas
Adquirir productos piratas
en tienda o en internet,
10 3 perjudica econémicament
a sus creadores, autores
artistas
Muy de

D r
acuerdo l & acuerdo

k=l NUVILTIILOJT 1 TOLATNILT WWVITTOpNVIIVC a

12 5

En desac

10 29
10 27

50%
Muy en
uerdo desacuerdo
a U.J\-IUII I;Dlr;‘i\.

Encuesta para la medicion de la pirateria en México.

Abril 2017

Entrevistados que compraron pirata

13 3
18 5

18
16 3
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Datos

destacados

Encuesta para la medicién de la pirateria en
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Se estima que 41.9 millones de
mexicanos consumieron algun tipo de
pirateria el ano pasado

(81% de la poblacion que reside en localidades mayores a 15 mil
hab.)

Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
Abril 2017



Se estima que el ano pasado se
gastaron 20.9 mmdp en musica,
peliculas, software y libros pirata.
Un gasto licito equivalente hubiese

generado 3.34 mmdp en IVA

Encuesta para la medicion de la pirateria en México.
Abril 2017



90% de los consumidores
de musica son piratas.
Gastaron mas de 10
mmadp en pirateria el ano

nasado.




89% de los consumidores
de peliculas, son piratas.
Gastaron mas de 8 mmdp
en pirateria el ano

nasado.




La principal razon de
consumo de musica,
peliculas y libros piratas

en fisico, es el precio.




Mas del 70% de los
consumidores de
pirateria en internet lo

hicieron gratuitamente.




La principal razon de
consumo de pirateria
digital es la facilidad de

adquisicion.




Patrocinado por:

COALICION POR
EL ACCESO LEGAL
A LA CULTURA A.C.

Investigacion realizada por:

con . I
‘ ‘esbadlsblca I am
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